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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana Efektivitas Penerapan Absensi Finger Print 
Dalam Meningkatkkan Disiplin Kerja Pegawai Pada Kantor Sekretariat Daerah Kota Gorontalo.  
Dilihat dari beberapa indikator seperti (1) Pencapaian Target (2) Kemampuan Adaptasi (3) 
Kepuasan Kerja (4) Tanggung Jawab. Jenis penelitian yang digunakan yaitu metode penelitian 
kualitatif yaitu suatu bentuk penelitian yang bertujuan untuk memberikan gambaran umum berupa 
data yang dikumpulkan dari lapangan secara objektif dengan jenis penelitian deskriptif. Teknik 
pengumpulan data yang digunakan yaitu wawancara, observasi dan dokumentasi secara langsung 
dilapangan. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa untuk pencapaian target pada saat penerapan 
absensi finger print ini sudah bisa dikatakan efektif, hal ini dapat dilihat pada pegawai dari tingkat 
kehadirannya yang meningkat dibandingkan masih menggunakan absensi manual selain itu juga 
memudahkan pegawai dalam melakukan proses absensi. Selanjutnya kemampuan adaptasi 
pegawai kantor sekretariat daerah kota gorontalo, pegawai sudah mengerti tata cara dan 
penggunaan absensi finger print serta mampu menyesuaikan diri dari absensi manual ke absensi 
finger print. Kemudian kepuasan kerja bagi pegawai sekretariat daerah kota gorontalo sudah 
memberikan kenyamanan dalam hal penggunaannya dan meningkatnya motivasi pegawai dengan 
adanya penambahan insentif kepada pegawai. Sedangkan tanggung jawab dari para pegawai 
sekretariat daerah kota gorontalo bisa dikatakan belum maksimal karena masih ada beberapa 
pegawai yang hanya melakukan absensi tetapi setelah itu tidak berada di dalam ruangan tanpa 
meninggalkan keterangan yang jelas. 

 Kata Kunci: Disiplin; Efektivitas; Fingerprint 

Abstract  

This research aims to find out how effective the application of fingerprint attendance is in 
improving employee work discipline at the Gorontalo City Regional Secretariat Office.  
Judging from several indicators such as (1) Target Achievement (2) Adaptability (3) Job 
Satisfaction (4) Responsibility. The type of research used is the qualitative research 
method, which is a form of research that aims to provide a general overview in the form 
of data collected from the field for the purpose of descriptive research. The data collection 
techniques used were interviews, observation and documentation directly in the field. The 
results of this research show that achieving targets when implementing finger print 
attendance can be said to be effective, this can be seen in employees from the increased 
level of attendance compared to still using manual attendance, and it also makes it easier 
for employees to carry out the attendance process. In addition to the adaptability of 

mailto:nursupangkat3@gmail.com1
mailto:juriko.abdussamad@ung.ac.id3


 
Provider Jurnal Ilmu pemerintahan  
Volume 04 Nomor 01 April 2025 – September  2025 

34 

 

Gorontalo City regional secretariat office employees, employees already understand the 
procedures and use of attendance fingerprints and are able to adapt from manual 
attendance to fingerprint attendance. Then job satisfaction for Gorontalo City regional 
secretariat employees has provided comfort in terms of usefulness and increased 
employee motivation with additional incentives for employees.  Meanwhile, it can be said 
that the responsibilities of the Gorontalo City regional secretariat employees are still not 
optimal because there are still some employees who only take attendance but after that 
are not in the room without leaving clear information 

Keywords: Discipline; Effectiveness; Fingerprint. 

I. PENDALHULUALN 

Sistem pemerintalhaln indonesial mengallalmi perubalhaln pesalt setela lh berallih 
dalri orde balru menuju eral reforma lsi. Perkembalngaln tersebut mengikuti 
perkembalngaln globa llisalsi dunial, sallalh saltu yalng terma lsuk dallalm 
perkembalngaln globalsa lsi dunial ini aldallalh tekonologi, dengaln berkembalngalnnyal 
teknologi yalng a ldal ma lmpu meningkaltaln kinerja l pemerinta lh ke alralh yalng lebih 
balik. Perkembalngaln teknologi di eral globallisa lsi yalng semalkin ha lri semalkin 
ca lnggih ini mempermudalh semual kallalngaln untuk mengalkses informalsi yalng 
a ldal. Perkemba lnga ln tersebut tidalk ha lnyal mela lhirka ln era l informalsi globall 
melalinka ln melalhirkaln media l informalsi da ln telekomunikalsi yalng tidalk mengenall 
wa lktu alta lupun tempalt.  

Perkembalngaln teknologi yalng semalkin calnggih bisal dira lsalkaln diberbalgali 
bidalng, termalsuk palda l bidalng ekonomi daln malnaljemen yalng semalkin halri 
menunjukaln kemaljualn yalng pesalt . Hall ini dibuktikaln dengaln munculnyal a lla lt-a lla lt 
elektronik yalng serba l ca lnggih dalla lm kehidupaln malsya lra lkalt, daln memudalhkaln 
palra l pegalwali dallalm mengalkses informalsi malupun mengolalh da ltal. Dengaln 
perkembalngaln allalt informalsi yalng calnggih tersebut mempermudalh pekerjalaln 
ka lntor sehinggal produktivita ls kerja l kalntor alka ln semalkin tinggi.  

ALbsensi merupalkaln sa llalh calral dallalm mengelolal sdm daln membalntu 
kedisiplinaln pegalwali da ln sallalh sa ltu falktor penting alga lr tercalpali semalngalt yalng 
memba lral dallalm bekerja l yalitu dila lksalnalka lnnya l kedisiplina ln kerja l oleh pegalwali 
itu sendiri. Pendisiplina ln aldallalh usalha l-usalha l untuk menalna lmkaln nila li alta lupun 
pemalksalaln algalr subjek memiliki kemalmpualn untuk menalalti sebua lh peralturaln. 
Seperti yalng telalh dijela lska ln da lla lm Peralturaln Pemerinta lh Nomor 53 Ta lhun 2010 
ditetalpkaln talnggall 6 Juni 2010, terdiri da lri 7 Balb daln 51 Palsall. Disiplin Pegalwali 
Negeri Sipil (PNS) a lda llalh kesalnggupaln Pegalwali Negeri Sipil untuk menala lti 
kewa ljibaln daln menghindalri la lralngaln ya lng ditentukaln dallalm peralturaln 
perundalng-undalngaln daln/a ltalu peralturaln kedinalsaln yalng alpa lbilal tidalk dita lalti 
a ltalu dilalnggalr dijaltuhi hukuma ln. Menegalkka ln disiplin kerja l pegalwali dallalm 
orgalnisalsi pemerintalha ln salalt ini aldallalh hall ya lng sifa ltnyal urgen kalrenal dengaln 
a ldalnya l disiplin kerja l alka ln menciptka ln terpelihalra lnyal ta ltal tertib daln kela lncalraln 
pelalksalnalaln sualtu kerja l di instalnsi tersebut (ALromegal 2019). 
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Salla lh saltu sistem albsensi yalng diteralpkaln pa ldal kalntor sekretalria lt daleralh  
kotal gorontallo untuk meningkaltkaln disiplin kerjal pegalwali a lda llalh dengaln 
diteralpkalnnyal peneralpaln albsensi alutomaltic finger print identifica ltion system 
(ALFIS). ALbsensi ALutoma ltic Finger Print Identifica ltion System alda lla lh sebualh a lla lt 
ya lng salngalt membalntu pega lwa li kalntor dallalm hall system albsensi. Berdalsalrkaln 
Suralt Menteri PALNRB No B/2338/M.PALNRB/06/2016 Talnggall 27 Juni 2016 
tenta lng Penggunalaln ALbsensi Berbalsis Elektronik di Lingkungaln Instalnsi 
Pemerintalh, menyebutkaln “Mengoptima llka ln pengguna laln sistem albsensi 
berbalsis elektronik gunal menghindalri aldalnya l kecuralnga ln daln/altalu malnipulalsi 
daltal yalng berhubunga ln dengaln kehaldira ln pegalwali.”. Sallalh saltu peneralpaln 
teknologi guna l menca lpali tujualn dallalm meningkaltkaln kinerjal aldallalh dengaln 
meningkaltkaln kedisiplinaln dallalm hall ini aldalla lh ketepalta ln walktu ya litu denga ln 
menggunalka ln sistem a lbsensi fingerprint (Okta lfialnal 2020). 

Untuk mengaltalsi malsa llalh kedisiplinaln paldal pegalwali, Kalntor Sekretalria lt 
Kotal Gorontallo mulali berallih menggunalka ln sistem albsensi berbalsis elektronik 
ya litu fingerprint paldal bula ln  malret  2021, ya lng sebelumnya l malsih mengguna lkaln 
a lbsensi malnuall. Fingerprint ini sendiri  da lpalt merekalm sidik ja lri da ln deteksi 
wa ljalh sebalgali talndal kehaldiraln pegalwali, da ln suda lh disistem sedemikialn rupal 
sesuali dengaln jalm ma lsuk daln jalm pula lng ka lntor palral pegalwali. Sehinggal, jikal 
palra l pega lwa li malsuk daln pulalng tidalk sesuali dengaln jalm kerja l malkal 
kehaldiralnnyal  dalpalt direka lm oleh sistem daln dialnggalp tidalk haldir. 

Berdalsalrkaln observalsi a lwa ll di ka lntor sekreta lrialt da leralh kotal gorontallo 
dimalnal malsih terdalpa lt malsallalh da lla lm ha ll efektivitals peneralpaln albsensi 
fingerprint ba lhwal malsih alda l bebera lpal pegalwali yalng kuralng optimall yalng 
dimalnal tidalk daltalng ke kalntor talnpal keteralngaln da ln jugal malsih a ldal pegalwali 
ya lng daltalng terlalmba lt untuk dalta lng ke kalntor sehinggal tidalk tepalt wa lktu dallalm 
melalkukaln fingerprint, hall tersebut menjaldikaln pekerja la ln da lri pegalwa li tersebut 
kura lng efesien.  

Penelitialn ini didalsalri paldal penelitialn sebelumnyal mengenali efektivitals 
penera lpaln a lbsensi fingerprint (ALnong Nalni & ALrya l Malula lnal,2020; Maldonal 
Ma lningke, dkk 2020; Sry Ma lyunita l & Siti Hidalyaltul Jumalalh,2022). Perbeda laln 
dalri penelitia ln terdalpa lt paldal lokalsi penelitia ln sertal alnallisal yalng diperoleh 
berdalsalrkaln metode ya lng digunalkaln.  

II. METODE PENELITIALN 

Metode penelitialn yalng diguna lkaln dallalm penelitia ln ini aldallalh metode 
penelitia ln deskriptif dengaln pendekaltaln kuallita ltif. Dengaln allalsaln penelitialn halrus 
terjun ke la lpalngaln untuk menemukaln daln mela lkukaln observalsi, sehinggal dalpalt 
mengha lyalti lalngsung kealdalaln sebenalrnya l mengenali efektivitals peneralpaln 
a lbsensi fingerprint dalla lm  meningkaltkaln disiplin kerja l pegalwali paldal kalntor 
sekretalrialt daleralh kota l goronta llo. Sumber informaln dallalm penelitia ln ini aldallalh 
Kepallal Kepega lwalialn Balgialn Umum, Kepa llal Salralnal daln Pralsa lralnal Balgialn 
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Umum, Operaltor Balgia ln Umum daln Pegalwa li Kalntor Sekretalria lt Da leralh Kotal 
Goronta llo. Daltal daln Sumber Da ltal  Menurut Sugiyono (2018)  menjela lska ln balhwal 
sumber dalta l primer alda llalh sumber da ltal yalng la lngsung memberikaln da ltal secalral 
la lngsung kepaldal pengumpul daltal. Daltal primer iallalh informalsi da ln da ltal yalng 
diperolalh lalngsung dalri informaln talnpal  balntualn piha lk ketigal malnalpun. Sumber 
daltal primer penelitialn ini a ldallalh informaln kunci da ln informaln pendukung. Sumber 
daltal sekunder menurut Sugiyono (2018) ia lla lh sumber yalng tidalk memberikaln 
daltal secalral lalngsung kepaldal pengumpul dalta l, seperti dokumen alta lu oralng lalin. 
Teknik pengumpulaln daltal dilalkukaln dengaln (1) Observalsi. Dilalkukaln dengaln 
turun daln meliha lt lalngsung balgalimalnal efektivita ls peneralpaln albsensi fingerprint 
dallalm meningkaltkaln disiplin kerjal pegalwali paldal kalntor sekreta lrialt daleralh kotal 
gorontallo. (2) Walwalnca lral. Wa lwa lncalral dalla lm penelitialn ini dilalkukaln dengaln 
mendalta lngi lalngsung informaln penelitialn daln mena lnyalkaln kepaldal mereka l 
bebera lpal hall yalng berhubungaln denga ln pokok permalsallalhaln terka lit dengaln 
efektivitals peneralpa ln a lbsensi fingerprint dallalm meningkaltkaln disiplin kerjal 
pega lwa li. (3) Dokumentalsi.  Dokumen ini berisi ga lmbalr daln  informalsi terka lit 
dallalm efektivitals penera lpaln albsensi fingerprint dallalm meningkaltkaln disiplin kerjal 
pega lwa li. Dallalm penelitia ln ini, teknik alna llisis daltalnyal menggunalka ln alnallisis da ltal 
model menurut Miles da ln Hubermaln a ldallalh sebalgali berikut : (1) Pengumpul da ltal, 
ya lkni informalsi ya lng didalpa lt melallui observa lsi, walwalncalral, daln dokumenta lsi 
dengaln informaln penelitia ln. (2) Reduksi  Da lta l, iallalh sebualh proses da lla lm 
memilalh, memusaltka ln perhaltialn, menga lbstra lsikaln daln mentralnsformalsikaln  
daltal kalsa lr dalri la lpalna lngaln. Proses ini berlalngsung selalmal penelitia ln dilalkukaln. 
(3) Penya ljialn Daltal, ya lkni teknik mena lmpilka ln da ltal dallalm bentuk talbel, gra lfik, daln 
sebalgalinyal (4) Penalrika ln Kesimpulaln, dila lkukaln selalmal proses penelitialn 
berla lngsung. Daltal da ln informa lsi yalng sudalh terkumpl daln sudalh memalda li,  malka l  
sela lnjutnyal ya lng peneliti lalkuka ln iallalh membualt kesimpulaln sementalral 
kemudialnn menetalpkaln kesempulaln alkhir. 

III. HALSIL DALN PEMBALHALSALN 

a. Pencalpalialn Talrget 
Berdalsalrkaln pengalmaltaln di lalpa lngaln sa lya l menemuka ln balhwal 

penca lpalialn talrget dalri pelalksalnalaln sistem albsensi sidik jalri untuk meningkaltkaln 
kedisiplinaln kerjal pega lwali sudalh meningkalt, seperti paldal sa lalt di kalntor palral 
pega lwa li mulali disiplin mengikuti kegialtaln a lpel palgi, senalm kebugalra ln ja lsmalni 
malupun kegialta ln lalinnya l dibalndingka ln paldal sa la lt ma lsih menggunalka ln albsensi 
malnuall, sertal dallalm proses pembualta ln la lpora ln albsensi bulalna ln lebih mudalh 
paldal salalt albsensi sidik ja lri kalrenal sudalh terdalpalt di alplikalsi sialgal ya lng dimalnal 
semualnyal sudalh terca lntum, tida lk seperti pa ldal albsensi ma lnuall yalng 
membutuhkaln walktu ya lng cukup lalmal dallalm mengolal daltal keha ldira ln pegalwali 
serta l mengha lbiskaln ba lnyalk  kerta ls untuk dija ldikaln dalftalr haldir pegalwali,  paldal 
a lbsensi malnuall pun pegalwali ma lsih bisal mela lkukaln kecuralngaln seperti  hallnyal 
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menitip a lbsen, hall tersebut merupalkal pelalnggalra ln yalng halrus diperha ltika ln oleh 
palra l pimpinaln balgialn. 

Paldal peneralpaln albsensi finger print di kalntor Sekretalrialt Dalera lh Kotal 
Goronta llo terda lpalt 2 ka lli talp in/out yalitu (check-in) pukul 7.30 daln (check-out) 
16.00,  jikal alpalbilal terdalpalt pegalwali yalng terla lmbalt malka l alkaln malsuk keda llalm 
sistem yalng sudalh diperhitungkaln jika l melebihi baltals yalng ditentukaln alkaln 
mendalpaltkaln salnksi, nalmun dengaln alda lnya l salnksi tersebut membualt pegalwali 
lebih menyaldalri terhalda lp pera lturaln disiplin ya lng diberlalkuka ln di kalntor. 

ALbsensi fingerprint da llalm hall pencalpalialn ta lrget inipun memberika ln 
kontribusi positif terhaldalp kedisiplinaln pegalwali Sekretalria lt Da leralh Kotal 
Goronta llo dallalm meningkaltka ln tra lnspa lralnsi daln alkuntalbilita ls teruta lmal da lla lm 
hall malnaljemen kehaldira ln. Hall ini jugal sesuali dengaln ha lsil penelitia ln Novital 
ALndria lni (2024) balhwa l pencalpa lialn talrget dallalm hall penera lpaln albsensi 
fingerprint yalng dilalkukaln oleh pemerinta lh sudalh tercalpali daln telalh terbukti 
efektif.  

b. Kema lmpua ln ALdalptalsi 

Berdalsalrkaln temualn peneliti dilalpalngaln balhwal kemalmpua ln a ldalptalsi 
pega lwa li Ka lntor Sekretalria lt Daleralh Kotal Goronta llo mengenali ta lta l calra l 
penggunalaln albsensi (fingerprint) sudalh balik daln dalpalt di mengerti oleh pegalwali, 
hall ini didukung denga ln penggunalaln a lbsensi (fingerprint) yalng cukup muda lh, 
dimalnal pegalwali halnya l perlu menempelka ln sidik ja lri merekal ke mesin albsensi 
fingerprint, kemudialn mesin tersebut alkaln lalngsung otomaltis mereka lm sidik ja lri 
dalri pegalwali, disitu alka ln otomaltis terekalm pukul beralpal pegalwa li daltalng daln 
pulalng kalntor, hall tersebut salngalt memuda lhkaln pegalwali da lla lm melalkukaln 
a lbsensi, dibalndingkaln dengaln menggunalkaln albsensi yalng malnuall. 

Penggunalaln albsensi (fingerprint) ini suda lh direa llisalsikaln ke semual 
pega lwa li palda l bulaln februalri talhun 2021, sebelum diteralpkalnnyal albsensi 
fingerprint ini palral pegalwali mengikuti sosia llisalsi mengenali talta l calral da ln 
peralturaln-peraltura ln ma lupun salnksi mengena li albsensi (fingerprint). ALwall-alwall 
diberlalkukalnnyal albsensi online ini a ldal sedikit kesulita ln dallalm 
penggunalalnnyal,ka lrena l aldal sebalgialn pegalwa li yalng galptek alka ln teknologi alkaln 
tetalpi untuk seca lra l keseluruhaln seka lralng pegalwali sudalh malmpu beralda lptalsi  
daln menyesualikaln dengaln albsensi online ya lng  sudalh diteralpkaln. Wallalupun 
telalh diberlalkukalnnyal a lbsensi fingerprint ya lng memudalhka ln pegalwali dallalm 
melalkukaln albsensi, instalnsi jugal memberika ln salnksi kepaldal pegalwali jikal 
kedalpaltaln melalkukaln pela lnggalraln da llalm kedisiplinaln walktu ya lng dimalnal 
berupa l teguraln lisaln, teguraln tertulis, penunda laln kena lika ln galji, penundala ln 
kenalikaln palngkalt, pemberhentia ln secalral hormalt, pemberhentialn secalral tidalk 
horma lt, daln lalin sebalgalinyal yalng semua lnyal tercalntum da lla lm peralturaln 
pemerintalh no. 53 talhun 2010 tentalng disiplin Pegalwali Negeri Sipil. 
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Da llalm  penggunalaln mesin albsensi fingerprint ya lng cukup  mudalh ini malkaln 
dalpalt dikaltalkaln ba lhwa l pegalwali bisa l dengaln mudalh beraldalptalsi dengaln 
penggunalaln mesin albsensi fingerprint. Hall itu sesuali denga ln halsil penelitia ln dalri 
ALndy Kismaln (2022) ba lhwal untuk  kemalmpua ln aldalptalsi, palral pendidik malupun 
tenalgal kependidikaln malmpu mengaldalpta lsikaln diri merekal terhaldalp calral 
a lbsensi sidik jalri (fingerprint) kalrenal hall tersebut telalh disosia llisalsikaln 
sebelumnyal oleh pihalk BKD. 

c. Kepua lsaln Kerja l 

Berdalsalrkaln halsil penelitialn yalng dilalkukaln oleh peneliti terka lit dengaln 
kepua lsaln kerja l pegalwa li dallalm hall efektivita ls penggunalaln mesin albsensi 
fingerprint dallalm meningkaltka ln disiplin kerja l pegalwali paldal ka lntor Sekretalria lt 
Da leralh Kotal Gorontallo, ha ll ini dalpalt dilihalt dalri halsil penelitia ln balhwalsalnyal 
secalra l umum meningka ltnyal kedisplinaln walktu, menalmbalh ralsal kebersalmalaln 
dallalm berdisiplin berba lris seca lral ralpi untuk melalkukaln fingerprint palra l pegalwali 
ka lntor Sekretalrialt Da lera lh Kotal Gorontallo tidalk seperti hallnya l paldal salalt 
melalkukaln albsensi malnuall setelalh albsen diletalkaln sembalralngaln. Mesin 
a lbsensi fingerprint ini sebalgali paltokaln untuk memperolalh talmba lhaln penghalsilaln 
pega lwa li (TPP) sertal da lpalt memotiva lsi palral pegalwali algalr lebih raljin malsuk kerja l. 
Sejaluh ini dallalm penera lpa ln albsensi fingerprint palral pegalwali kalntor Sekretalria lt 
Da leralh Kotal Gorontallo tela lh meralsa lkaln kepualsaln kerjal dalri aldalnya l peneralpaln 
a lbsensi sidik ja lri. 

Selalin itu jugal kepualsa ln kerjal merupalkaln sa llalh saltu poin yalng sa lngalt 
penting di dallalm sualtu  insta lnsi sallalh sa ltu  contohnyal Sekreta lrialt Da leralh Kotal 
Goronta llo, denga ln alda lnyal peneralpaln albsensi online ini salngalt memotiva lsi 
pega lwa li, yalng dimalna l halrus dipalksal disiplin mengenali disiplin daltalng daln  
disiplin pulalng sekalligus membualt lalporaln kinerja l. Kepualsaln kerja l yalng 
dira lsalka ln oleh pega lwa li pun cukup balik dengaln aldalnya l penalmba lhaln insentif 
kepaldal pega lwa li. Sela lin itu juga l pimpina ln terus memberikaln alralhaln daln 
pembinala ln kepaldal pegalwali paldal salalt  alpel palgi untuk selallu meningkaltkaln 
disiplin daln kinejal pega lwali. Begitupun fingerprint yalng dira lsalkaln oleh pegalwali 
dimalnal salngalt memba lntu kalrenal tidalk aldal cela lh dallalm mela lluka ln malnipulalsi 
daltal sertal pegalwali jugal dalpalt menerima l insentif tialp bulalnnyal jika l memaltuhi 
peralturaln yalng alda l denga ln tida lk melalkukaln pelalnggalra ln kedisiplina ln. Hall ini 
sesuali jugal dengaln ha lsil penelitia ln Gilalng Setialwaln (2022) ba lhwa l kepualsaln 
kerja l pegalwali dengaln aldalnyal mesin albsensi finger print malmpu meningkaltkaln 
semalngalt kerjal pegalwa li daln jugal pegalwali tidalk memiliki kendallal da ln  kerisihaln 
dallalm penggunalaln mesin a lbsensi ini ba lhkaln mereka l meralsa lkaln malnfalalt yalng 
balik untuk kemaljualn pega lwa li yalng lebih ba lik da ln bisal menjaldi contoh untuk 
pega lwa li lalinnyal. 

d. Talnggung Ja lwalb 
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 Berdalsalrkaln halsil  penelitialn ya lng dilalkukaln oleh peneliti balhwalsa lnyal 
a lbsensi fingerprint di ka lntor Sekretalrialt  Da leralh Kotal Gorontallo untuk 
meningkaltkaln ta lnggung jalwalb pegalwali dalla lm bekerjal belum bisa l dikaltalkaln 
malksimall, kalrena l malsih a ldal beberalpal oknum pegalwali yalng kura lng memiliki 
sika lp dallalm diri da llalm hall bertalnggung jalwa lb, seperti meningga llkaln rualngaln 
a ltalu kalntor  talnpal memberikaln keteralngaln ya lng jelals, hall ini mungkin kalrenal 
lemalhnyal  pengalwalsaln dalri  pimpinaln menja ldi sallalh saltu penyeba lb kuralngnya l 
kesaldalraln dallalm diri pegalwali. oleh kalrenal itu, penting balgi pimpinaln ya lng terkalit 
untuk memberika lt salnksi ya lng tegals balgi pegalwali ya lng melalnggalr a lturaln. Hall 
itu tidalk halnyal untuk menjalgal integrita ls sistem albsensi, tetalpi juga l untuk 
memalstikaln balhwa l semual pegalwali memalhalmi pentingnyal etika l kerja l daln 
ta lnggung jalwalb mereka l di lingkunga ln instalnsi.  

Kedisiplinaln seseora lng pegalwali tidalk bisal halnyal dipalndalng berda lsa lrkaln 
reka lpaln mesin albsensi fingerprint yalng halnya l bisal merekalm jalm kerja l  pega lwa li  
dalri sa lalt walktu pegalwa li albsen paldal pa lgi halri daln  albsen paldal sore halri. 
Dibutuhkaln supervisi secalra l rutin daln terencalnal yalng dilalkukaln sela lku pimpinaln, 
serta l memalntalu disiplin kerja l pega lwa li daln menalruh telaldaln ya lng ba lik tenta lng 
kedisiplinaln kerjal  algalr bisa l dicontoh oleh pega lwali yalng lalinnya l.  Jaldi efektivitals 
a lbsensi finger print dalla lm hall ta lnggung jalwalb belum bisal dinilali ma lksimall. Hall  
ini sesuali dengaln halsil penelitialn ALsmiral (2016) balhwal talnggung jalwa lb dalri palral 
pega lwa li di kalntor keca lmaltaln alnggalnal  belum meningkalt, dilia lt  da lri halsil 
penelitia ln balnyalk pega lwali yalng sering da ltalng terlalmba lt daln pula lng tida lk  tepalt 
wa lktu, sertal tidalk aldal pengalwalsaln lalngsung dalri ka lbupalten membualt pegalwali 
berbua lt sesukal  halti mereka l daln lepa ls  dalri talnggung ja lwa lb merekal sealba lgali 
pega lwa li/stalf ka lntor Sekreta lrialt Daleralh Kotal Goronta llo. 

IV. KESIMPULALN 

Berdalsalrkaln halsil penelitia ln mengenali Efektivitals Peneralpaln ALbsensi 
Fingerprint Dallalm Meningkaltkaln Disiplin Kerja l Pega lwali Pa ldal Ka lntor Sekretalria lt 
Kotal Gorontallo da lpaltdisimpulkaln balhwal dallalm efektivitals penera lpaln albsensi ini 
peneliti menggunalkaln teori Talngkilisa ln (ALgung, 2016:57) ya lng terdalpalt 4 
indikaltor efektivitals dia lntalralnyal : 1) pencalpalia ln talrget, 2) kema lmpua ln alda lptalsi, 
3) kepua lsaln kerjal , 4) ta lnggung jalwalb, da lri keempalt indika ltor tersebut bisal 
diliha lt ba lhwal: perta lmal penca lpalialn talrget,  dimalna l peneralpaln albsensi fingerprint 
ini merupa lkaln talrget pemerintalh yalng telalh tereallisa lsika ln dengaln ba lik daln palda l 
sa la lt diteralpkaln di Sekretalria lt Daleralh Kotal Gorontallo memberikaln da lmpalk yalng 
cukup balik untuk meningkaltkaln kedisiplinaln daln  kinerjal pegalwali,  sela lin  itu 
penera lpaln albsensi finger print sudalh malsuk dallalm kaltegori tersistem da ln 
terorgalnisir sehinggal mempermudalh dallalm proses reka lp albensi sidik ja lri dallalm 
periode sela lnjutnyal da ln mengura lngi tingkalt kecuralngaln dallalm tia lp menitip 
a lbsensi di Sekretalrialt Da leralh Kotal  Gorontallo. Kedual kemalmpualn beraldalptalsi, 
sa la lt alwall  peneralpaln mengallalmi kendallal, alka ln tetalpi seiring berjalla lnnyal walktu 
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pega lwa li bisal dengaln muda lh beralda lptalsi. Ketigal kepua lsaln kerja l, sala lt 
diteralpkalnnyal albsensi online mengallalmi peningkaltalkaln, dima lna l didukung 
a ldalnya l Tunjalngaln Penalmbalha ln Penghalsila ln (TPP) jika l kehaldira ln da ln bekerja l 
secalra l optimall. Keempalt paldal indikaltor talnggung jalwalb, terdalpa lt beberalpal 
pega lwa li dallalm ketalalta ln pa ldal peralturaln belum meningkalt sehinggal tidalk 
memberika ln dalmpalk signifikaln terha ldalp sika lp pegalwali, ka lrenal malsih aldal 
pega lwa li yalng daltalng ke ka lntor halnyal untuk a lbsen daln tidalk bekerja l a ltalu tidalk 
beraldal di da lla lm rua lngaln. ALdalpun halmbalta ln dallalm penera lpaln albsensi finger 
print di Kalntor Sekreta lrialt Daleralh Kotal Gorontallo yalitu alkses internet ma lsih 
mengallalmi kendallal dalri ja lringaln sistem yalng terkalda lng mengallalmi trouble altalu 
ja lringa ln error paldal sistem, sehinggal menghalmbalt proses perekalmaln albsensi 
sidik ja lri fingerprint. Da ln sering terjaldi kalrena l penyimpalna ln daltal presensi paldal 
mesin albsensi sidik jalri yalng overloald, altalu a ldalptornyal yalng rusalk yalng dalpa lt 
menyeba lbkaln proses mesin albsensi sidik jalri menja ldi malcet. 
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